
589 

Сетевой электронный научный журнал «Вестник ГГУ» http://lp009.flfm.ru/vestnik_ggu № 1, 10.03.2026 

Экономика 

УДК: 332.1:339.138 

Посметный Михаил Александрович 
аспирант 

Posmetnyi M. A. 
E-mail: mike@posmet.ru 

 

Шубин Игорь Иванович 
доцент кафедры теории и организации управления 

Shubin I. I. 

E-mail: sh559@yandex.ru 

 

Гжельский государственный университет 

Gzhel State University 

Московская обл., Раменский г. о., 
пос. Электроизолятор, д. 67, Россия, 140155 

Тел.: 8(496)464-76-40 

 

РЕГИОНАЛЬНЫЕ РАЗЛИЧИЯ В МАРКЕТИНГОВОМ ПОТЕНЦИАЛЕ 
РОССИИ: ВЛИЯНИЕ МАРКЕТПЛЕЙСОВ И ЦИФРОВОЙ ЗРЕЛОСТИ 

 

MARKETPLACES AND DIGITAL MATURITY AS FACTORS OF REGIONAL 

DIFFERENCES IN RUSSIA’S MARKETING POTENTIAL 
 

Аннотация. В статье анализируется влияние маркетплейсов и цифровой зрелости на 
маркетинговый потенциал российских регионов. Показано, что цифровая зрелость становится 
ключевым фактором конкурентоспособности, а маркетплейсы – индикатором готовности к 
цифровой трансформации. Методология исследования основана на междисциплинарном 
подходе, сочетающем статистический и кластерный анализ, что позволяет выявить значимые 
региональные различия и предложить практические рекомендации для повышения 
маркетингового потенциала в условиях цифровой экономики. 

Ключевые слова: маркетинговый потенциал; регионы; маркетплейсы; цифровая зрелость; 

малый бизнес; электронная коммерция; логистика; цифровизация; региональная экономика; 

конкурентоспособность. 

Annotation. The article analyzes the impact of marketplaces and digital maturity on the marketing 

potential of Russian regions. Regional clusters with different levels of marketing potential are identified. 

It is shown that digital maturity becomes a key factor of competitiveness, while marketplaces act as an 

indicator of readiness for digital transformation. The methodology is based on an interdisciplinary 

approach combining statistical and cluster analysis, which makes it possible to reveal significant regional 

differences and propose practical recommendations for increasing marketing potential in the digital 

economy. 
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В последние годы российский рынок электронной коммерции демонстрирует 

устойчивый рост и становится значимым фактором пространственного развития 
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экономики. Особенно заметно, что регионы, ранее отстававшие от Москвы и Санкт-

Петербурга, в последние годы формируют значительную долю прироста онлайн-

продаж. 

Такой сдвиг связан не только с развитием каналов онлайн-торговли, но и с 

изменением уровня цифровой зрелости регионов. Влияние маркетплейсов на 

маркетинговый потенциал регионов остается неоднородным. В одних субъектах их 

развитие сопровождается ростом числа малых и средних предприятий, 

расширением каналов дистрибуции и повышением конкурентоспособности 

бизнеса, в других – барьеры в виде логистических ограничений, низкой цифровой 

грамотности и слабой инфраструктуры сводят положительный эффект к минимуму. 

В отечественных исследованиях вопросы электронной коммерции и цифровой 

трансформации рассматриваются преимущественно раздельно: либо акцент 

делается на рост объемов e-commerce, либо анализируется цифровизация в целом, 

но интеграция этих аспектов в единую модель оценки маркетингового потенциала 

региона пока представлена фрагментарно. 

Актуальность настоящего исследования определяется необходимостью 

комплексного анализа, который учитывал бы одновременно показатели 

электронной коммерции, распространение маркетплейсов и уровень цифровой 

зрелости регионов. Такой подход позволяет не только зафиксировать масштабы 

присутствия онлайн-торговли, но и выявить ее влияние на формирование 

маркетинговых возможностей бизнеса, а также на региональную 

конкурентоспособность в условиях цифровой экономики. 

Цель исследования заключается в выявлении региональных различий в 

маркетинговом потенциале России на основе анализа данных 2024–2025 годов, с 

акцентом на роль маркетплейсов и цифровой зрелости. 

В рамках достижения этой цели ставится задача определить ключевые 

индикаторы, позволяющие оценить уровень цифровой зрелости регионов и их 

маркетинговый потенциал; провести сравнительный анализ субъектов Российской 
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Федерации по выбранным параметрам; сгруппировать регионы в кластеры по 

уровню развития; а также выявить факторы, наиболее существенно влияющие на 

конкурентные преимущества в цифровой экономике. 

Научная новизна работы заключается в интеграции двух направлений 

исследования – анализа маркетингового потенциала и оценки цифровой зрелости. 

Впервые предпринимается попытка рассмотреть маркетплейсы не только как канал 

электронной торговли, но и как индикатор цифрового развития региона, тесно 

связанный с уровнем технологической готовности и применением современных 

инструментов, включая искусственный интеллект. Такой подход дает возможность 

выделить не только текущие различия между регионами, но и перспективные 

направления их развития в условиях цифровой трансформации. 

Понятие маркетингового потенциала региона в научной литературе 

трактуется неоднозначно. В ряде исследований он рассматривается как 

совокупность социально-экономических условий, обеспечивающих эффективность 

продвижения товаров и услуг на определенной территории. В других работах 

акцент смещается на институциональные и коммуникационные факторы, включая 

инфраструктуру, доступность каналов сбыта и уровень предпринимательской 

активности. 

Современные подходы к оценке маркетингового потенциала все чаще 

включают цифровые компоненты. Одним из наиболее распространенных является 

интегральный подход, предполагающий учет таких показателей, как численность 

целевой аудитории, средний доход населения, потребительская активность, 

плотность торговых точек и логистическая доступность. 

В последние годы к этому перечню добавляются показатели проникновения 

интернет-технологий, объем онлайн-продаж и интенсивность использования 

цифровых платформ. 

Особое внимание уделяется понятию цифровой зрелости региона. В 

отечественной и зарубежной литературе оно определяется как совокупность 
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характеристик, отражающих уровень внедрения и использования цифровых 

технологий в управлении, бизнесе и социальной сфере. В России данный аспект 

активно развивается в рамках национальных проектов, направленных на цифровую 

трансформацию, что позволяет формировать систему индикаторов для оценки 

различий между регионами. 

Ранее в научных исследованиях, включая работу Посметного М. А., Шубина 

И. И., рассматривалась роль маркетплейсов как драйверов маркетингового 

потенциала регионов. Было показано, что их влияние выражается в росте числа 

субъектов малого и среднего бизнеса, изменении структуры спроса и развитии 

логистической инфраструктуры. Однако акцент делался преимущественно на 

различиях между регионами по уровню вовлеченности в платформенную торговлю 

и объемам онлайн-продаж. 

Вопрос же о том, каким образом уровень цифровой зрелости влияет на 

результативность использования маркетплейсов, оставался недостаточно 

проработанным. Настоящее исследование призвано восполнить этот пробел. 

С позиции пространственной экономики цифровая зрелость тесно связана с 

развитием маркетплейсов. Последние выступают не только в качестве каналов 

электронной торговли, но и как элементы институциональной среды, снижающие 

транзакционные издержки, обеспечивающие прозрачность взаимодействия 

производителей и потребителей, а также создающие новые формы конкурентной 

борьбы. Исследования показывают, что включенность регионов в платформенную 

экономику положительно влияет на доступ малых и средних предприятий к новым 

рынкам, способствует росту выручки и расширению географии продаж. 

Отдельного внимания заслуживает роль современных технологий. 

Применение больших данных и алгоритмов искусственного интеллекта в 

маркетинговой аналитике позволяет не только повысить точность сегментации и 

прогнозирования спроса, но и создавать дополнительные преимущества для 

региональных производителей. Таким образом, цифровая зрелость региона в 
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совокупности с развитием маркетплейсов формирует новую конфигурацию 

маркетингового потенциала, которая требует комплексного анализа. 

Методологической основой данного исследования является 

междисциплинарный подход, объединяющий концепции маркетинга, региональной 

экономики и цифровой статистики. Такой подход позволяет сопоставить регионы 

не только по традиционным социально-экономическим критериям, но и по степени 

готовности к интеграции в цифровую экономику. 

Кластеризация позволяет систематизировать различия и выделить три группы 

регионов. В высокоразвитых субъектах маркетплейсы становятся полноценным 

элементом маркетинговой инфраструктуры, усиливая позиции бизнеса и формируя 

новые модели продвижения. Среднеразвитые регионы демонстрируют 

значительный потенциал, но нуждаются в усилении логистики и цифровых 

компетенций. В регионах с низким уровнем цифровой зрелости маркетплейсы пока 

не могут в полной мере компенсировать институциональные и инфраструктурные 

ограничения. 

Маркетплейсы играют ключевую роль в формировании маркетингового 

потенциала российских регионов, однако их влияние зависит от уровня цифровой 

зрелости территории. Регионы, обладающие развитой инфраструктурой, высоким 

уровнем предпринимательской активности и широкой доступностью 

логистических сетей, демонстрируют устойчивый рост электронной коммерции и 

формируют благоприятные условия для малого и среднего бизнеса. 

Москва и Татарстан выступают примерами субъектов, где цифровая зрелость 

и маркетплейсы действуют синергетически, усиливая маркетинговые возможности 

бизнеса и обеспечивая высокий вклад в общий объем онлайн-торговли страны. 

Свердловская, Челябинская и Омская области представляют «средний кластер», в 

котором рост e-commerce заметен, но сдерживается ограничениями в логистике и 

цифровой грамотности. Псковская область демонстрирует низкий уровень 
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интеграции в цифровую экономику, что препятствует развитию маркетплейсов как 

драйвера регионального маркетингового потенциала. 

Цифровая зрелость становится определяющим фактором 

конкурентоспособности регионов в условиях цифровой трансформации экономики. 

Маркетплейсы выступают не только каналом электронной торговли, но и 

индикатором способности региона использовать современные технологии, включая 

алгоритмы искусственного интеллекта и аналитику больших данных, для 

продвижения товаров и услуг. 

Перспективы дальнейших исследований связаны с созданием интегральной 

модели оценки маркетингового потенциала региона, в которой будут учитываться 

как традиционные социально-экономические параметры, так и показатели 

цифровой зрелости. Этот шаг позволит расширить теоретико-методическую базу и 

подготовить основу для диссертационной работы. 
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