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ОБРАЗОВАНИЯ 

 

ANALYSIS OF COMPETITION DEVELOPMENT IN THE GENERAL 

EDUCATION SERVICES MARKET 
 

Аннотация: Статья посвящена исследованию уровня развития конкуренции рынке 
услуг общего образования. Отмечается, что в сфере общего образования проводится 
значительное количество изменений, в том числе с целью развития конкуренции между 
муниципальными и частными структурами. Проведен анализ нормативно-правовой базы, 
содержащей основные новшества, а также исследование дорожных карт развития 
конкуренции на примере ряда регионов. Представлены результаты мониторинга 
конкуренции и сопоставлены с проведенными мероприятиями. Сделаны выводы о том, что 
развитие конкуренции не является приоритетом в существующих нормативных актах 
отрасли. Полученные значения целевых показателей и оценки удовлетворенности населения 
не показывают существенного роста. Проведенное исследование свидетельствует о 
формальности подхода к развитию конкуренции на рынке и ставит вопрос о 
целесообразности этого процесса. 
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Abstract: The article is devoted to the study of the level of competition development in the 

general education services market. It is noted that a significant number of changes are being 

implemented in the field of general education, including those aimed at developing competition 

between municipal and private entities. The article analyzes the regulatory framework that contains 

the main innovations, as well as the study of competition development roadmaps in several regions. 

The results of competition monitoring are presented and compared with the implemented measures. 

The study concludes that the development of competition is not a priority in the existing regulatory 

acts of the industry. The obtained values of the target indicators and assessments of public 

satisfaction do not show significant growth. The study indicates the formal approach to the 

development of competition in the market and raises questions about the feasibility of this process. 
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Сфера общего образования в последние годы подверглась достаточно 

большому количеству изменений. Все они направлены на повышение качества 

обучения, создание комфортной среды в школах, повышение эффективности 

функционирования самих учреждений. Изменения в сфере образования 

вносились рядом нормативных актов и документов, начиная от Национального 

проекта «Образование» и заканчивая последующими государственными 

программами и планами развития конкуренции в регионах России. 

Наряду с новшествами, реализуемыми в рамках нацпроекта, сфера услуг 

общего образования с 2019 г. является объектом мониторинга и развития 

конкуренции на региональных рынках. Ежегодно в каждом регионе России 

проводятся опросы населения по удовлетворенности основными параметрами 

конкуренции на рынках, в том числе, и социальной сферы. С 2018 г. 

принимается Национальный план развития конкуренции, принят и реализуется 

стандарт развития конкуренции в субъектах Российской Федерации. 

Учитывая объемы нормативных актов и тенденции изменений, логично 

предположить, что с их внедрением удовлетворенность потребителей на рынке 

услуг общего образования должна расти. 

Цель статьи – проанализировать результаты внесенных изменений и 

сопоставить их с уровнем удовлетворенности населения качеством услуг 

среднего общего образования. 

Рынок услуг общего образования, при рассмотрении вопроса о 

конкуренции на нем, имеет свою специфику, не позволяющую в полной мере 

представить его конкурентным. Об этой свидетельствуют различные 

исследования последних 10–15 лет. 

Первым шагом к созданию конкурентной среды на рынке стало 

внедрение новых форм финансирования бюджетных учреждений (нормативно-

подушевой принцип), что привело к формированию заинтересованности школ в 

увеличении количества учеников и вовлечению их в конкурентные отношения 

[5, с. 2]. 
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Рынок образовательных услуг в этом случае представляет собой «рынок, 

на котором взаимодействуют спрос на образовательные услуги со стороны 

основных хозяйствующих субъектов (отдельных личностей, домохозяйств, 

предприятий и организаций, государства) и их предложение различными 

образовательными учреждениями» [2, с. 4]. Однако конкуренция в образовании 

имеет ряд существенных отличий от конкуренции в бизнесе. Прежде всего, 

специалистами выделяется неценовой характер конкуренции. Учитывая, что на 

рынке услуг среднего общего образования, как правило, конкурируют 

муниципальные и частные учреждения, говорить о ценовой конкуренции 

невозможно. 

На сегодняшний день уровень вовлеченности частного сектора в систему 

среднего общего образования сохраняется низким, а условия конкуренции 

нельзя назвать равными в связи с наличием подавляющей доли учреждений 

государственного сектора на рынке [1, с. 8]. 

Исследователи выделяют следующие направления развития 

конкурентных отношений в сфере среднего общего образования: 

– конкуренция за бюджетное финансирование с учетом того, что на 

данный момент бюджетные средства «следуют за учеником»; 

– конкуренция между организациями среднего общего образования, а 

также между организациями среднего образования и дополнительного 

образования детей за внебюджетные средства, получаемые от оказания 

дополнительных платных образовательных услуг; 

– конкуренция потребителей образовательных услуг за «место в лучшей 

школе» в условиях отсутствия дефицита мест в образовательных организациях 

или территориального закрепления контингента за школой, что распространено 

в значительном количестве регионов. 

Некоторые исследователи выводят понятие и конкурентоспособности 

образовательных организаций и формируют методики их оценки. 

Конкурентоспособность образовательной организации – это совокупность 

свойств, способствующих выделению среди конкурентов по ряду таких 
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показателей, как качество образовательных услуг и цена обучения, организация 

образовательного процесса, применение современных информационно-

коммуникационных технологий, условия обучения, имидж организации, 

престижность получаемого образования [3, с. 2]. 

Для оценки конкурентоспособности предлагается ряд критериев [4; 6]. 

Наряду с тенденцией развития конкуренции в России есть и направления 

развития среднего общего образования, вносимые национальными и 

федеральными проектами. Логично предположить, что все они должны 

соответствовать друг другу. 

Первый национальный проект «Образование» стартовал в 2019 г. и на 

данный момент уже имеет ряд результатов. Для их оценки следует обратиться к 

тем целям и показателям, которые касаются именно среднего общего 

образования. 

В рамках нацпроекта в отношении общего образования поставлены 

задачи. 

Внедрение на уровнях основного общего и среднего общего образования 

новых методов обучения и воспитания, образовательных технологий, 

обеспечивающих освоение обучающимися базовых навыков и умений. 

Повышение их мотивации к обучению и вовлеченности в образовательный 

процесс, а также обновление содержания и совершенствование методов 

обучения предметной области «Технология». 

Формирование эффективной системы выявления, поддержки и развития 

способностей и талантов у детей и молодежи, основанной на принципах 

справедливости, всеобщности и направленной на самоопределение и 

профессиональную ориентацию всех обучающихся. 

Создание к 2024 г. современной и безопасной цифровой образовательной 

среды, обеспечивающей высокое качество и доступность образования всех 

видов и уровней. 

В рамках национального проекта были реализованы отдельные 

федеральные проекты, направленные на строительство школ в сельской 
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местности и малых городах, формирование наставничества в педагогической 

среде, внедрение цифровых технологий и т. д. 

Среди основных показателей национального проекта выделены 

средневзвешенный результат Российской Федерации в группе международных 

исследований качества общего образования, средневзвешенное место 

Российской Федерации и численность обучающихся, вовлеченных в 

деятельность общественных объединений на базе образовательных 

организаций. 

Анализ материалов национального проекта свидетельствует о том, что 

направление развития конкуренции не является частью задаваемого тренда. 

Единственное, что косвенно может отражать формирование частной формы 

собственности в сфере среднего общего образования, – это привлечение 

частных инвестиций для строительства школ. 

В звене рассматриваемого образования судя по обозначенным целевым 

ориентирам намечено небольшое количество изменений: усиление 

профориентационной работы с целью популяризации СПО, вовлечение 

обучающихся в общественную деятельность, увеличение количества 

учреждений, в которых можно осуществлять образовательную деятельность. 

Последнее при этом не имеет целью рост количества именно частных 

образовательных организаций, а скорее сводится к обеспечению потребностей 

населения в образовательных услугах на тех территориях, где они на данный 

момент в дефиците. 

Государственная программа Российской Федерации «Развитие 

образования» до 2030 г., принятая в развитие национального проекта, в 

отношении исследуемого уровня образования ставит следующие цели: 

1. Обеспечение всем школьникам равного доступа к качественному 

общему образованию. 

2. Создание эффективной системы выявления, поддержки и развития 

талантов детей и молодежи на принципах справедливости, всеобщности и 

ответственности, с акцентом на самоопределение и профориентацию. 
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3. Формирование современной системы повышения квалификации 

педагогов. 

Механизмы реализации предполагают разграничение полномочий между 

федеральным центром, регионами и муниципалитетами, а также выделение 

субсидий из федерального бюджета регионам при условии утверждения 

региональных проектов и перечней мероприятий. 

Анализ данных документов также свидетельствует о том, что развитие 

конкуренции на рынке образовательных услуг не является существенным 

приоритетом. Ни стимулирования развития частной формы собственности на 

рынке, ни увеличения доли детей, обучаемых в частных школах, в документах 

не обозначено. В связи с этим возникает вопрос целесообразности развития 

конкуренции на исследуемом рынке, а главное – цели ее развития в условиях 

отсутствия таких ориентиров в федеральной и ведомственной повестке. 

Для анализа развития конкуренции нами был выбран ряд регионов, по 

которым имеется статистика удовлетворенности (опубликованы в открытых 

источниках доклады о состоянии конкуренции) и есть возможность оценить 

результаты реализации дорожных карт. Это Рязанская область, Самарская 

область, Калининградская область и Приморский край. 

Период исследования совпадает с периодом действия мониторинга (2019–

2024 гг.), поэтому для более наглядной демонстрации динамики показателей 

выбраны 2019 г., 2022 г. и 2024 г. 

Анализ дорожных карт был проведен по нескольким критериям: 

мероприятия дорожной карты, объемы и формы поддержки и ключевые 

показатели. 

Цель мероприятий остается неизменной на протяжении всех лет по всем 

регионам: создание условий для развития конкуренции на рынке услуг по 

общему образованию через развитие сектора частных образовательных 

организаций. Это подчеркивает фокус на диверсификации образовательного 

рынка, где частные школы дополняют государственные, повышая качество и 

доступность образования. 
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В 2019 г. мероприятия во всех регионах были сосредоточены в области 

финансовой поддержки частных организаций. Посредством субсидий на 

обеспечение образовательного процесса осуществлялось частичное 

выравнивание позиций муниципальных и частных школ. 

В Рязанской области размер субсидий в 2019 г. составил около 22,7 млн 

руб., в 2022 г. объем вырос до 38,9 млн руб. при количестве частных 

образовательных организаций в размере 7 школ. В Самарской области размер 

субсидий значительно больше (88,5 млн руб. в 2019 г., 143,9 млн руб. – в 2022 г. 

191,9 млн руб. – в 2024 г.), но это объясняется большим количеством частных 

организаций на рынке (21 школа). В Калининградской области в 2020 г. 

получателями субсидий из областного бюджета стали 5 частных 

общеобразовательных организации. В Приморском крае в 2022 г. в виде 

субсидий для поддержки образовательного процесса в частных организациях 

было предусмотрено 153,0 млн рублей. В 2024 г. объем субсидий вырос до 

263,4 млн рублей. При этом заявки поступили от 14 частных 

общеобразовательных организаций. 

Кроме финансовой поддержки в рамках дорожных карт предусмотрено 

консультационное, методическое и информационное содействие частным 

структурам. 

В Рязанской области в 2019 г. наблюдался акцент на активном участии 

директоров частных школ в региональных и международных форумах, 

вебинарах, совещаниях и круглых столах. Сотрудники Министерства 

образования Калининградской области оказывали консультационную помощь 

частным образовательным организациям и индивидуальным предпринимателям 

по вопросам организации и ведения образовательной деятельности в рамках 

действующего законодательства в сфере образования, в том числе для 

получения лицензии. Результатом этого стало лицензирование деятельности 

частного общеобразовательного учреждения «Дирижабль». 

Таким образом, в 2019 г. во всех рассматриваемых регионах наблюдается 

попытка встроить механизм интеграции частных организаций в систему 
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образования. Однако в последующие годы перечень мероприятий дорожной 

карты практически не меняется и сводился к рутинному исполнению уже 

обозначенных видов поддержки. 

В Рязанской области в 2022 г. консультационные мероприятия 

сократились до форума для заместителей директоров по учебной работе. 

Методическая помощь предоставлялась по запросам и была незначительна. 

В Самарской области практически весь период действия дорожной карты 

обращения за консультациями по открытию частных организаций в сфере 

образования отсутствовали, но была усилена информационная поддержка 

(рассылка нормативно-правовых актов, материалов по ФГОС, участие в 

федеральном проекте «Образование»). 

В 2024 г. акцент смещается на обеспечение равного доступа к 

образовательной деятельности всех субъектов рынка: частные организации 

включаются в реестр, размещенный в открытом доступе на сайтах 

министерства и органов местного самоуправления. Это свидетельствует о 

переходе от начального стимулирования (2019–2022) к институционализации 

поддержки, включая методическую, консультационную, юридическую и 

информационную помощь. 

В рамках дорожных карт заложены целевые показатели, 

характеризующие уровень развития рынка услуг общего образования. В 

большинстве регионов они совпадают: доля учащихся частных школ в общем 

количестве школьников и количество частных школ в регионе. В каких-то 

регионах для мониторинга выбирается один показатель, в каких-то 

проверяются оба. Значения планируемых и фактических значений показателей 

приведены в таблице 1. 

Таблица 1 – Ключевые показатели эффективности развития конкуренции 

в регионах 

Регион 2019 2022 2024 

План Факт План Факт План Факт 

Доля обучающихся в частных организациях (от общего числа в общеобразовательных 
программах начального, основного и среднего образования), % 

Рязанская область 0,54 0,54 1,0 0,8 1,0 1,0 
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Самарская область 0,9 0,9 1,07 1,05 1,34 1,34 

Калининградская 
область 

1,3 1,3 1,46 1,6 1,6 1,6 

Приморский край 1,0 1,2 1,3 1,3 1,4 1,4 

Количество частных организаций общего образования, ед. 
Рязанская область 6 6 7 7 7 7 

Самарская область 20 22 21 21 21 21 
 

Во всех регионах доля обучающихся в частных организациях находится 

на уровне погрешности. Как планируемые, так и фактические значения крайне 

низкие и достижимы без существенных усилий. Количество частных 

организаций за период мониторинга исследуемого рынка практически не 

изменилось. 

Оценки удовлетворенности населения параметрами конкуренции на 

рынке приведены в таблице 2. 

Таблица 2 – Удовлетворенность населения услугами общего образования 

(доля респондентов, выбравших ответ «удовлетворен» и «скорее удовлетворен» 

в общей численности опрошенных, %) 
Год 2019 2022 2024 

Рязанская область 

Качество услуг 57 46,1 53 

Цена 49 53,2 49 

Возможность выбора 72 53,3 55 

Самарская область 

Качество услуг 58,6 65,5 72,3 

Цена 52,8 73,9 66,4 

Возможность выбора 64,9 77,8 78,4 

Калининградская область 

Качество услуг 51,3 63,7 41,7 

Цена 49,2 56,8 50,4 

Возможность выбора 48,9 63,3 43,6 

Приморский край 

Качество услуг 58 53,6 54,9 

Цена 39 30,4 47,3 

Возможность выбора 35 54,1 59,2 

 

В большинстве регионов показатели либо стабильны, либо варьируются 

около некоторого среднего значения. Наиболее высокие оценки наблюдаются в 

Самарской области. Для этого региона характерен рост их значений. В 

Приморском крае существенно отмечен существенный рост оценок по 
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показателю «Возможность выбора», однако оценка качества образования за 

период снизилась. 

В Рязанской области удовлетворенность возможностью выбора резко 

снизилась. Оценка качества услуг также имеет тенденцию к снижению. В 

Калининградской области наблюдаются аналогичные тренды. 

Проведенный анализ показывает, что развитие конкуренции на рынке 

услуг общего образования не вписано в федеральные тенденции существующих 

национальных проектов и программ. В период с 2019 г. по 2024 г. все 

направления развития конкуренции на нем ограничены лишь обязанностью 

соблюдения стандарта развития конкуренции и проведения мониторинга. 

Принятые для стимулирования конкуренции дорожные карты содержат, в 

большинстве своем, один и тот же набор мероприятий, заведомо низкие 

показатели, достижимые при незначительных усилиях. Удовлетворенность 

населения услугами рынка в большинстве регионов не меняется или снижается 

(за исключением Самарской области). Все это свидетельствует о формальности 

подхода к процессу развития конкуренции и ставит вопрос целесообразности 

развития конкуренции на исследуемом рынке. 
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