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ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА УЧИТЕЛЯ К 
РЕАЛИЗАЦИИ СПОСОБОВ ФОРМИРОВАНИЯ КОНСТРУКТИВНЫХ 

СТРАТЕГИЙ ПОВЕДЕНИЯ В НАЧАЛЬНЫХ КЛАССАХ 
 

PROFESSIONAL TRAINING OF TEACHERS IN IMPLEMENTING 

METHODS OF DEVELOPING CONSTRUCTIVE BEHAVIOR STRATEGIES 

IN PRIMARY SCHOOLS 
 

Аннотация. Подготовка учителей для формирования конструктивных стратегий 
поведения у младших школьников в начальных классах связана с остротой проблемы в 
современных условиях воспитания подрастающего поколения. Раскрыты особенности 
формирования навыков поведения у младших школьников в конфликтных ситуациях, 
причины возникновения, проявления. Представлены некоторые способы формирования 
конструктивных стратегий поведения. 
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Abstract. The preparation of teachers for the formation of constructive strategies of behavior 

in primary school students is associated with the severity of the problem in the modern conditions of 

upbringing the younger generation. The features of the formation of skills of behavior in primary 

school students in conflict situations, the causes of occurrence, and manifestations are revealed. Some 

methods of the formation of constructive strategies of behavior are presented. 
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В условиях современной школы, ориентированной на всестороннее 

развитие личности ребенка, особую актуальность приобретает 

профессиональная готовность учителя начальных классов к формированию 

конструктивных стратегий поведения у младших школьников. Это предполагает 

не только передачу знаний, но и создание условий для развития у детей 

способности к эффективному взаимодействию, разрешению конфликтов и 

адаптации к различным социальным ситуациям. 
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Одним из ключевых аспектов профессиональной подготовки учителя 

является освоение теоретических основ формирования конструктивного 

поведения. Педагог должен понимать психологические особенности младшего 

школьного возраста, знать о существующих моделях поведения и факторах, 

влияющих на их формирование. Важно также владеть методами диагностики и 

коррекции деструктивного поведения, а также уметь применять различные 

психолого-педагогические техники для развития у детей необходимых 

социальных навыков. 

Ситуация такова, что среди детей младшего школьного возраста все чаще 

наблюдается возникновение конфликтных ситуаций, что представляет собой 

серьезную социальную и психологическую проблему. Это объясняется 

расширением в младшем школьном возрасте социальных ролей, вступлением в 

коллективные и межличностные взаимодействия, желанием самоутвердиться, 

повысить свой авторитет, заслужить внимание, найти признание, выделиться в 

толпе, что провоцирует младших школьников к конфликтным ситуациям. 

Необходимо формировать у детей данного возраста конструктивные стратегии 

поведения. 

Профессиональная подготовка учителя для реализации способов 

формирования конструктивных стратегий поведения у младших школьников в 

начальных классах включает изучение теоретических основ, освоение методов и 

форм организации учебного процесса, а также оценку эффективности работы. 

Важным элементом профессиональной подготовки является развитие 

рефлексивных способностей учителя. Педагог должен уметь анализировать свою 

деятельность, оценивать эффективность применяемых методов и подходов, а 

также постоянно совершенствовать свои знания и навыки в области 

формирования конструктивных стратегий поведения у младших школьников. 

Будущему учителю начальных классов нужно изучить следующее. 

Понятие конструктивного поведения. Это поведение, направленное не 

только на разрешение противоречия, но и на сохранение положительного 
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потенциала отношений с оппонентом, минимизацию негативных последствий 

конфликта. 

Условия формирования конструктивного поведения. Например, создание 

благоприятной атмосферы в классе, оказание поддержки ребенку, создание 

ситуаций успеха, помощь в преодолении трудностей. 

Особенности поведения в конфликтных ситуациях у младших 

школьников. Учитель должен изучить, как младшие школьники реагируют на 

конфликты, какие стратегии поведения в них могут быть, и как их формировать. 

Роль учителя-посредника в разрешении межличностных конфликтов. 

Младшие школьники, наблюдая за тем, как учитель общается с классом, во 

многом копируют его стратегии при решении конфликтов, эмоциональные 

реакции. 

Проблема формирования у младших школьников навыков поведения в 

конфликтных ситуациях представлена в исследованиях А. Я. Анцупова, Г. С. 

Болтаевой, Т. Д. Дубовицкой, Л. В. Калининой, Г. И. Козырева и др. Авторы 

раскрывают основные понятия, сущностные характеристики, факторы, 

описывают проявления особенностей деструктивного поведения у младших 

школьников в общении и взаимодействии со сверстниками, предлагают 

некоторые способы воспитания конструктивных стратегий поведения в 

конфликтных ситуациях. 

Г. И. Козырев определяет конфликтную ситуацию как социальный 

феномен, эпизод межличностного взаимодействия людей, в котором 

аккумулируются и проявляются в интегрированном виде их установки, мотивы 

и отношения. Это кульминация напряженности в отношениях людей [6]. 

По Т. Д. Дубовицкой, конфликтная ситуация – это явление межличностных 

и групповых отношений, которое характеризуется противоборством между 

субъектами социального взаимодействия на основе противоположно 

направленных мотивов, взглядов, интересов, целей и т.д. Она связана с 

возникновением разногласий, столкновением желаний, мнений, интересов. Это 
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стремление одержать победу, утвердить защищаемую идею, принцип, поступок, 

личность любым способом [3]. 

Признаками конфликтной ситуации являются: существование не менее 

двух сторон, имеющих контакт друг с другом; взаимозависимость сторон, 

побуждающая их к участию в конфликтном взаимодействии, без которой 

стороны не могут выйти из конфликтного поля; несовместимость целей и 

ценностей конфликтующих сторон; нулевая сумма конфликтного 

взаимодействия, означающая, что в конфликте выигрыш одной стороны равен 

проигрышу другой; действия, направленные друг против друга; использование 

давления (психологического, физического, в форме угроз, практических 

действий) или силы как крайнего варианта давления. 

Конфликтная ситуация ограничена в пространстве межличностного 

взаимодействия (место, численность участников) и во времени протекания 

(возникновение, усиление, затухание). Она может возникать как реакция 

человека на действия другого человека, быть связанной с непримиримостью 

интересов и позиций взаимодействующих сторон, определенными 

обстоятельствами, ставшими причинами конфликта, под которым 

подразумеваются взаимные отрицательные отношения, отягощенные 

эмоциональным напряжением и выяснением отношений между людьми [6]. 

Причинами конфликтных ситуаций могут стать: неадекватная самооценка 

и представления людей, создающие психологические барьеры, что проявляется 

в общении, игнорировании информации, другого мнения; несоответствие 

социальных ролей, несовместимость ролей, которые должен выполнять человек 

в данный момент; групповая дискриминация, разделение на «своих» и «чужих», 

пренебрежительное отношение к «чужим». 

В самом общем смысле конфликтная ситуация представляет собой 

деструкцию межличностных отношений на эмоциональном, когнитивном или 

поведенческом уровне и служит способом выявления и разрешения 

противоречий, имеющих личную значимость для каждого из предполагаемых 

участников. 
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В младшем школьном возраста у детей еще не сформированы умения 

выстраивать межличностные отношения в ученическом коллективе с точки 

зрения норм и правил морали, а опыт взаимодействия, коллективной 

деятельности только накапливается, на фоне недостаточных личностных 

нравственных представлений, устойчивых и автоматизированных 

коммуникативных навыков возникают конфликтные ситуации, знания о которых 

у младших школьников также недостаточные. Они затрудняются, не знают, как 

правильно и конструктивно выстраивать отношения, разрешать возникающие 

трудности и проблемы в межличностном общении. Руководствоваться нормами 

и принципами морали при выборе способов взаимодействия младшие 

школьники также еще не умеют в полной мере, что проявляется в недовольствах, 

спорах, агрессивности. 

Причинами возникновения конфликтных ситуаций среди младших 

школьников становятся: борьба за лидерство в коллективе, первенство в классе;  

процесс социализации учащихся, на фоне которого возникают межличностные 

конфликты; характер учебной деятельности в школе, содержание целей и 

ценностей совместной деятельности, межличностных отношений [4]. 

Конфликты могут возникать из-за оскорблений, сплетен, зависти, доносов, 

отсутствия взаимопонимания в связи с борьбой за лидерство, из-за 

противопоставления личности ученика к коллективу, в связи с общественной 

работой. Основными причинами ненависти к сверстникам является подлость и 

предательство, подхалимство, существование «липовых» отличников и 

любимчиков учителей, личная обида, ложь и высокомерие, соперничество между 

одноклассниками. 

Проблема осложняется и нарушениями детско-родительских отношений в 

семье, не признанностью в коллективе, искажениями представлений о 

нравственных ценностях, нормах и правилах морали, расхождениями взглядов, 

– все это становится движущими факторами возникновения конфликтных 

ситуаций, которые нередко перерастают в конфликты, сопровождающиеся 
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агрессией, преследованиями и насмешками со стороны сверстников, 

негативизмом и т.д. 

На конфликтность учеников заметное влияние оказывают их 

индивидуально психологические особенности, в частности агрессивность. 

Наличие в классе агрессивных учеников повышает вероятность конфликтов не 

только с их участием, но и без них – между другими членами классного 

коллектива. Генезис агрессивного поведения школьников связан с дефектами 

социализации личности. Так, обнаружена положительная связь между 

количеством агрессивных действий у школьников и частотой их наказания, 

применяемого родителями. Кроме того, было подтверждено, что конфликтные 

мальчики воспитывались, как правило, с родителями, применявшими по 

отношению к ним физическое насилие. Конфликты между учениками в школе 

возникают, в том числе и из-за проступков, нарушений общепринятых норм в 

поведении школьников. Нарушение этих норм, как правило, приводит к 

ущемлению чьих-то интересов. Столкновение же интересов является основой 

для конфликтной ситуации. В ходе возникновения конфликтных ситуаций 

младшие школьники демонстрируют разные модели поведения, которые, чаще 

всего, являются неэффективными. Это приспособление и соперничество. Дети 

со стратегией приспособления легко поддаются влиянию сверстников, не 

пытаются отстаивать собственную точку зрения, не желают взаимодействовать 

с конфликтующей стороной. Других же детей, наоборот, отличают попытки 

отстоять свои интересы любым способом. Есть и такие, которые стараются 

избегать ответственности в трудной ситуации, игнорируют конфликт, 

воздерживаются от споров, дискуссий. 

В связи с вышесказанным возникает необходимость формирования у 

младших школьников навыков конструктивного сотрудничества, умений 

выстраивать конструктивные стратегии. 

С. В. Истомина предлагает формировать у младших школьников 

конструктивные стратегии поведения в конфликтных ситуациях через решение 

следующих задач: 
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1) формирование у детей представлений о навыках бесконфликтного 

поведения; 

2) развитие навыков конструктивного поведения; 

3) формирование способностей к саморегуляции, самовоспитанию и 

саморазвитию; 

4) повышать компетентность педагогов и родителей по формированию 

навыков бесконфликтного поведения детей и развития навыков конструктивного 

разрешения конфликтов [4, с. 19]. 

Одним из распространенных способов в работе с детьми выступают 

тренинги. Посредством тренингов осуществляется формирование 

представлений детей о межличностном общении, о возможных конфликтных 

ситуациях, о стилях конфликтного поведения, о навыках бесконфликтного 

общения и некоторых конструктивных способах поведения. Тренинги также 

направлены на снижение агрессивности, повышение эмпатии в детском 

коллективе, на формирование у младших школьников готовности к 

бесконфликтному общению. 

Тренинги предполагают использование ряда специальных практических 

упражнений, в ходе которых младшие школьники: учатся помогать друг другу, 

быть внимательными («Два паровозика», «Ваше настроение и пожелание», 

«Комплименты», «Я хочу тебе подарить» и др.); обмениваться ценностями, 

эмоциями, доверять, быть открытыми («Достоинства», «Как поступить», «Кто 

прав?» и т.д.); углублять представления о себе, адекватности своего поведения, 

самооценки, сильных и слабых своих сторонах в общении и взаимодействии с 

другими детьми («Что мешает, а что помогает?», «Мои недостатки», «Я 

умею…», «Мне нравится, когда….» и т.п.); актуализировать полученные знания 

о конфликтах, умения разрешать конфликты посредством практических заданий 

(«Как ты поступишь?», «Исправь ошибку»). 

В ходе тренинговых занятий и упражнений важным является создание 

условий для бесконфликтного общения, установление доверительных 

отношений, положительный эмоциональный фон, сближение участников 
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коллектива. На этом этапе эффективны такие упражнения, как «Давайте 

поздороваемся», «Глухой телефон», «Комплимент соседу». 

Для создания близких доверительных отношений, умений сдерживать свои 

отрицательные эмоции, недовольство окружающими, лучше понимать их может 

применяться игровая терапия – метод психотерапевтического воздействия с 

использованием игры. Это могут быть такие психотерапевтические игры, как 

«День без замечаний», «Я рад тебя видеть», «Добрая улыбка» и другие. Игровая 

терапия способствует созданию близких отношений между участниками, 

снимает напряженность, тревогу, страх перед окружающими, повышает 

самооценку, позволяет проверить себя в различных ситуациях общения, снизить 

конфликтность, повысить понимание в необходимости и значимости умений 

разрешать конфликты консервативным способом, выстраивать бесконфликтное 

общение. Психотерапевтические игры позволяют устранять негативные эмоции, 

придают уверенность в себе, своих силах, способностях, формируют 

коммуникативные навыки у младших школьников. Игровая терапия также 

помогает лучше понять себя, свои состояния, особенности поведения, 

приводящие к возникновению конфликтов. 

В работе по обогащению представлений младших школьников о 

психологической природе конфликтов также применяется дискуссия. 

Дискуссия - это метод обсуждения и разрешения спорных вопросов, 

который протекает в форме общения. Ее результатом может быть общее 

соглашение, совместное принятие решения, переосмысление ценностей, 

понимание и осознание проблем, причин возникновения конфликтных ситуаций, 

обсуждение возможных консервативных путей выхода из них [2]. 

Эффективным способом самопознания, принятия себя, снятия 

эмоционального напряжения, негативных проявлений своего поведения является 

арт-терапия. Средствами арт-терапии являются изобразительный материал и 

комфортная окружающая обстановка. 

Цель арт-терапии – проработка переживаний, которые препятствуют 

нормальному самочувствию, общению и взаимодействию с окружающими. В 
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первую очередь – это переживания, возникающие в результате беспокойства, 

страха; обиды, неуверенности в себе, замкнутости, нерешительности, неумений 

постоять за себя, контролировать свои чувства. 

Арт-терапия предоставляет возможность младшим школьникам осознать 

себя, свои эмоции, выразить в процессе рисования свои чувства, агрессивные 

состояния в социально приемлемой форме, что особенно значимо для тех, кто не 

может выразить словесно свои конфликты, состояния и осознать их. Сам процесс 

рисования помогает снять напряжение. 

Поведенческая терапия позволяет найти каждому ее участнику 

оптимальный вариант взаимоотношений со сверстниками и взрослыми, выбрать 

приемлемую форму поведения. 

Перспективой дальнейшего исследования станет уточнение способов 

формирования у младших школьников навыков поведения в конфликтных 

ситуациях и их апробация на практике с целью проверки эффективности. 

Таким образом, практическая подготовка учителя к реализации данных 

стратегий предполагает формирование умений по созданию благоприятной 

образовательной среды, способствующей развитию позитивных межличностных 

отношений. Необходимо учить педагогов организовывать групповую работу, 

развивать навыки эффективной коммуникации, учить детей разрешать 

конфликты мирным путем и находить компромиссы. 
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